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ASUNTO :  Requerimiento de informacion respecto a superacion de riesgos.

REFERENCIA:  a) Informe de Visita Preventiva n.° 438-2016-CG/COREPU-VP Operativo de
Visita Preventiva “EDUQA 2016”
b) Directiva n.” 006-2014-CG/APRQOD “Ejercicio del Control Simultaneo” aprobada
con Resolucion de Contraloria n.® 156-2015-CG de 16 de abril de 2015.

Es grato dirigirme a usted, para por medio del presente en atencion al dispositivo b) de la
referencia, a fin de dar cumplimiento al Servicio de Control Relacionado “Seguimiento de las Acciones
para la Implementacion de Recomendaciones de los Informes de Operativos de Control
Simultaneo”, en razon de que se tienen pendientes los riesgos revelados en el informe de |a referencia
a), sin que a la fecha se nos haya comunicado respecto de la mitigacién de riesgos.

Por lo cual le solicitamos por medio del presente se nos alcance informacion en relacion a las
acciones dispuestas por su despacho de los riesgos comunicados:

SERVICIO EDUCATIVO By |
1. Carencia de Proyecto Curricular Institucional-PCl del 2016 en las instituciones educativas

> Afecta la evaluacion de los logros'de! aprendizaje de los estudiantes, asi como en la gestion
educativa. (R1).

2. Falta de conformacién del equipo de profesores que lidere el logro de los objetivos del Pian kctor
2016

» Afecta la implementacion y desarrollo de las estrategias vinculadas a la lecto-escritura. (R2)

| 3. Carencia de acompaiiamiento y monitoreo a la bréctica pedagédgica por parte de la direccién de
i las IIEE y de la Unidad de Gestion Educativa Local - UGEL, correspondiente

> Afecta laidentificacion de los logros y debilidades de la practica pedagégica, para su fortalecimiento
orientada a la mejora del servicio educativo y la aplicacion de medidas correctivas. (R3)

» Limita la asesoria pedagogica al profesor de parte de la UGEL, para la retroalimentacion en
la practica pedagdgica en procura de la mejora del servicio educativo. (R4)
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4. Faltade conformacion de lacomision de gestion del riesgo de desastres y brigadas de profesores,
estudiantes y padres de familia

» Dificulta la adopcion de acciones de prevencion y la formulacion y ejecucion del plan de
contingencias por amenaza o peligro que reduzca la afectacion de la integridad fisica del estudiante
ante la eventualidad de unsiniestro. (R5)

5. Carencia de Consejo Educativo Institucional (CONEI) 2016 en las instituciones educativas

» Afecta la vigilancia ciudadana de la gestion educativa, para cautela de los derechos y principios
de los estudiantes; asi como lacalidaddelservicioy los logros de aprendizaje. (R6)

6. Carencia de conformacion del Comité de tutoria, orientacion educativa y convivencia
escolar en las lIEE, asi como de un profesional de psicologia

» Afecta laimplementacion de las labores de tutoria, asi como la prevencion de todo tipo de violencia
escolar, situaciones de inseguridad y vulneracion de los derechos delosestudiantes. (R7)

> Afecta las actividades especializadas (psicdlogo), en prevencion y tratamiento en casos de acoso y
violenciaentre los estudiantes. (R8)

7. Carencia de un registro de incidencias sobre violencia y acoso entre estudiantes; asi como,
comunicacién inmediatamente a la autoridad policial o al Ministerio Plblico sobre los hechos de
violencia que constituyen presuntos actos delictivos o faltas, asi comoala UGEL

» Limita de disponer de informacion documentada sobre casos de violencia y acoso entre
estudiantes para la adopcion de acciones correctivas y sancionadoras comespondientes. (R9)

> No permite realizar acciones legales por las autoridades competentes, y su respectivo
seguimiento y monitoreo. (R10)

8. Falta de correspondencia entre el area dictada y el planificador semanal, carencia de la sesion de
aprendizaje y unidad didactica, y desuso de los materiales establecidos en la sesion de
aprendizaje

Afectaellogrodel aprendizaje establecido paracadasesion, (R11)

Limitaellogrode las capacidades previstas, eldesamolio de procesos cognitivos y pedagogicos, y la
seleccion de recursos educativos (R12)

Impide el desarrollo de competenclas y capacidades seleccionadas para cada area en un tiempo
determinado, ademas no garantiza la contextualizacion del curriculo y la articulacion de los
contenidos. (R13)

9, Falta de registro auxiliar de evaluacion de los estudiantes visado por la direccién de la IE

» Limita contar con informacién documentada sobre evaluacion de los estudiantes para la
adopcion de acciones correctivas correspondientes, (R14)

10. Los estudiantes no estan usando los cuadernos de trabajo de Matematica y Comunicacion,
procedentes del MINEDU

»  Afecta el proceso de aprendizaje homogéneo estructurado previamente disefiado. (R15)
11. Carencia de botiquin en las instituciones educativas; asimismo, botiquines con productos

farmacéuticos y dispositivos médicos con fecha de expiracién vencida
» Afecta la atencion oportuna de los estudiantes en caso de eventuales urgencias (R16).
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12, Establecimientos que expenden bebidas alcohélicas a menos de 100 metros de las
instituciones educativas

»  Afecta la integridad moral y fisica de la comunidad educativa, ad9mas de posible desercion
escolar. (R17).

13. Carencia de mecanismos de control de asistencia de los profesores, asimismo, no se informa a
la UGEL o DRE sobre las inasistencias y tardanzas

» Afecta la oportunidad de la aplicacion de descuentos y de no realizar los correctivos respectivos;
en detrimento del servicio educativo brindado al estudiante. (R19)

14. Carencia de instalaciones de desagile, suministro de agua y de los servicios higiénicos
operativos y limpios en las l[EE

» Transmisién de enfermedades infeEto-contagiosas que afectaria la salud, asi como a la
continuidad y calidad de las labores académicas. (R20)

15. Carencia del servicio de suministro eléctrico y de internet de manera permanente en las
instituciones educativas

» Limita el uso de equipos eléctricos y afecta el servicio educativo por falta de alumbrado (R21).
» Afecta la interconexion con los medios digitales en desmedro de la calidad de las labores
academicas. (R22)

16. Carencia de mesas y sillas para todos los estudiantes; asi como, el mobiliario no se encuentra
en buenas condiciones para su uso

» Afecta el desarrollo de clases por incomodidad de los estudiantes por carencia de mobiliario.
(R23)

» La ergonomia de los muebles ocasiona problemas fisicos-a los estudiantes y limita el normal
desarrollo de las clases en desmedro de la calidad del servicio (R24)

AY. Inapropiado almacenamiento del material educativo entregado por el MINEDU no distribuido

» Deterioro 0 pérdida del material educativo, afectando el desarrollo del servicio educativo. (R25)
B

v

18. Carencia de saneamiento fisico legal de los inmuebles a favor del MINEDU

» Afecta la continuidad de las labores educativas, con el consiguiente perjuicio a los estudiantes y
a la continuidad del servicio educativo. (R26)

19. Infraestructura de las instituciones educativas inadecuada por encontrase en malas
condiciones, como paredes, techos, pisos y losas deportivas

» Afecta la integridad de la infraestructura cuyo deterioro puede perjudicar fisicamente a los
estudiantes, y a la continuidad del servicio educativo. (R27)

20. Puertas, ventanas, Interruptores, tomacorrientes y cableado se encuentran en malas
condiciones :

»  Afecta la infraestructura cuyo deterioro puede dafiar la integridad fisica de los estudiantes, y a la
continuidad del servicio educativo. (R28)
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> Incremento de posibilidad de incendios por corto circuito afectando la integridad fisica de los
estudiantes. (R29)

21. Implementacion parcial o no de: mallas en las losas deportivas, rampas o medios de
accesibilidad para discapacitados, barras de proteccién (barandas o parapetos) en zonas de
desnivel pronunciado y de elementos de seguridad en las escaleras

»  Afecta la integridad fisica de los estudiantes al ocasionar enfermedades a la piel o derivados por
la prolongada exposicion a los rayos solares. (R30)

» Limita la accesibilidad para discapacitados. (R31)

»  Accidentes por caida al vacio por falta de proteccién. (R32)

22. Carencia de sefializacién de puntos de reuniébn o zonas seguras en caso de desastres
naturales, falta de extintores y ambientes declarados inhabitables

» Dificulta la adopcion de medidas ante casos de desastres naturales. (R33)

»  Afecta la integridad fisica de los estudiantes y personal de las instituciones educativas, por
atencion inoportuna por incendios (R34)

»  Afectala vida humana el uso de infraestructura inhabitable. (R35

23. Carencia de un area segura de aimacenamiento de bicicletas, de un responsable de control y
cuidados de las bicicletas y sus accesorios, asi como de un registro de beneficiarios, de reporte
trimestralmente a la UGEL, de normas para responsabilidad de uso, cuidado, y de respeto a las
normas de seguridad vial

»  Afecta el patrimonio de los estudiantes er detrimento del servicio educativo. (R36)
» No permite disponer de informacion documentada sobre la asignacion de bicicletas a los
estudiantes y adopcién de acciones para su distribucion por la falta de registro. (R37).

24. Quiosco escolar no cuenta con servicios de agua, desagiie y energia eléctrica y el servicio que
ofrece no redne las condiciones de calidad e higiene, asi como el director de la IE no realiza visitas
para verificar la calidad del servicio i

Afecta la calidad de los insumos y alimentos, con €l consiguiente incremento de enfermedades
infecto contagiosas afectando la continuidad del servicio educativo. (R39)

Incremento de insumos vencidos o no autorizados para el consumo humano, afectando la salud
de los estudiantes. (R40) A

Limita la oportuna torna de acciones respecto a las debilidades del servicio. (R41).

SERVICIO ALIMENTARIO QALIWARMA

25. El Comité de Alimentacién Escolar CAE o el Director de la IEE no cuenta con copia del
contrato del proveedor con el Programa Qali Warma

» Limita poder comparar y/o verificar los alimentos recibidos respecto de lo contratado por el
programa Qali Warma, (R42). ,

26. Carencia de un Comité de Alimentacion Escolar, de Actas de entrega/recepcion de raciones o
productos o que se encuentren incompletas, asi como la falta de Registro de usuarios

» Limita el contar con informacion de Jas raciones o productos entregados a las IIEE. (R44).
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» Limita contar con informacion del niimero de usuarios (nifios) y si se cumple con el servicio
alimentario. (R45).

27. El Comité de Alimentacion Escolar no informa sobre las incidencias respecto de la entrega de
raciones o productos a las Unidades Territoriales

» Limita no contar con informacidn oportuna para la toma de medidas correctivas. (R46)
28. Carencia de ambiente limpio para la recepcion de las raciones
»  Contaminacion cruzada de los alimentos. (R47)
» Afectacion de la calidad de las raciones, sin garantizar su inocuidad y conservacion. (R48)

» Afectala salud de los usuarios (nifios) por raciones en malas condiciones. (R49)

29. Proveedores no cumplen con el horario o cronograma de entrega de raciones o productos a
las lIEE

» Afecta la oportunidad y suficiencia de la entrega y/o distribucion de los alimentos a los usuarios,
(R50)

30. Cantidad de alimentos (raciones o productos) no se ajusta al nimero de usuarios (nifios)
matriculados

»  Afecta al servicio alimentarlo al quedarse un grupo de usuarios (nifios) sin raciones (R51)
31. Raciones con fecha vencida, sin registro sanitario y sello hermético para su conservacion

» Afectala salud de los usuarios por alimentos vencidos y sin registro sanitario. (R52)
»  Contaminacion de los alimentos por no contar con sello hermético. (R53).

>132. Inoportuna distribucion de raciones o productos a los usuarios
>  Afecta el desarrollo de las horas lectivas. (R54)
33. Falta de comunicacion sobre urgencias de salud de 109 UsU4Fi0s al Programa Qali Warma

> Afecta el no contar con informacidn para las acciones correctivas oportunas respecto a la salud
de los usuarios (nifios). (R55)

34, Falta de buenas practicas del lavado de manos para el consumo de las raciones o productos y
ambientes sin condiciones de limpieza

» Afectala salud de los usuarios. (R56)
»  Contaminacion cruzada de los alimentos (R47).

35. Carencia de vigilancia del CAE o profesores para el consumo de los alimentos y falta consumo
de alimentos por parte de los usuarios (nifios)

»  Afecta el servicio alimentario. (R57)
» Pérdida de las raciones o productos por el no consumo de los usuarios (nifios). (R58).
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36. Carencia de habitos para la eliminacion de los desperdicios

>  Afecta la salud por la proliferacion de vectores y por ende la contaminacién ambiental. (R59)
37. Condiciones de almacenamiento de los productos

Perdida de productos. (R60)

Contaminacion cruzada de los alimentos. (R47)

Afectacion de la calidad de los alimentos, sin garantizar su inocuidad y conservacion (R61)
Afecta la salud de los usuarios (nifios) por productos en malas condiciones. (R62).

YV V VY

38. Carencia de un ambiente para la cocina, asi como de utensilios para la preparacion de los
alimentos (productos)

> Afecta el servicio alimentario. (R57)

» Contaminacion cruzada de los alimentos por la falta de higiene y por ambientes con sustancias
toxicas. (R47)

Por otra parte mediante el documento de Ia referencia a) se hizo también recomendaciones conforme se
detalla;

RECOMENDACIONES

Hacer de conocimiento del Titular de la Entidad los riesgos identificados corto resultado del operativo de
visita preventiva, con la finalidad de que implemente las medidas preventivas pertinentes, que mitiguen o
superen los riesgos comentados en el presente informe.

1. Se implementen las acciones conducentes a mitigar los riesgos reportados en el presente informe, a
fin de lograr la mejora de la prestacion de los servicios educativos en los colegios visitados de nivel
primario de la Educacion Basica Regular.

), Las acciones administrativas de supervision y capacitacion para el adecuado uso de los instrimentos
o/l administrativos y de gestion educativa, para ser fuente de un buen desenvolvimiento y evaluacion
técnica de la institucién educativa; asi como fortalecer los procedimientos para el seguimiento de
planes especiales para la conformacion de la comisiones para el plan lector, CONEI y desastres
naturales. s

3. Fortalecer el uso de los instrumentos pedagogicos y de organizacion del aula provocando un
seguimiento y actualizacion, respecto a los materiales educativos para mateméticas y comunicacion;
disponer se supervise el avance curricular, y controlar el estado de los botiquines y medicamentos.

4, Los programas de mantenimiento incidan en las instalaciones o infraestructura educativa,
modernizacion de los equipos de control de asistencia, servicios higiénicos, instalaciones y servicios
eléctricos, sanitarios, equipamiento, proteccién solar, gestionar con los municipios las autorizaciones
de lugares de expendid de bebidas alcohdlicas cercanas a las instituciones educativas; y supervisar el
margesi de bienes actualizando el estado registral de los predios.

5. Implementar en las instituciones educativas extintores segun la necesidad, a fin de contar con los
instrumentos necesarios para evitar incendios que puedan causar innumerables pérdidas y poner en
riesgo la vida humana.
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6. Implementar politicas de supervisién para el expendio de alimentos en los quioscos escolares y de
efectuarse la preparacion de alimentos dentro del quiosco, esté deberd tener necesariamente
conexion de instalaciones de agua potable, desagiie y energia eléctrica a la red plblica, a fin de
garantizar la calidad de los insumos y alimentos que son consumidos por los usuarios.

7. Fortalecer mecanismos para la apropiada eliminacién de los residuos sélidos en instituciones
educativas, fomentando una conciencia ecoldgica y de salubridad en la poblacion estudiantil y
prevenir la contaminacion del medio ambiente, asi como disminuir el impacto ambiental.

8. Implementar mecanismos de supervision para garantizar la adecuada preparacion de los alimentos de
los usuarios (nifios); asi como las buenas condiciones de almacenamiento de los productos
provenientes del Programa Qali Warrna, evitando la contaminacion de ios alimentos.

Por lo que es necesario que igualmente nos informen respecto de la implementacion de estas
recomendaciones y su estado actual.

Cabe sefialar que la omision, rehusamiento o retardo injustificado en dictar las medidas para
la implementacion de las recomendaciones provenientes de los informes elaborados por los organos del
Sistema Nacional de Control; asi como en informar de dicha accion fuera de los plazos establecidos por
la normativa vigente, constituye infraccion grave de acuerdo a lo previsto en la R.C. N® 134-2015-CG
que aprueba la version actualizada del Reglamento de Infracciones y Sanciones.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

one/
C.c. Arch
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