Manual de Usuario
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1 INTRODUCCION
1.1 Propésito
El propdsito del manual de usuario es dar a conocer a los usuarios finales el “Sistema de
Constancia de Logros de Aprendizaje” — las caracteristicas, formas de funcionamiento y uso
de la utilizacion del APLICATIVO WEB creado con la finalidad de registrar y emitir la constancia
de logros de aprendizaje.
1.2 Alcance del Modulo
El Moédulo esta disefado para ser usado por los solicitantes, el cual va a llenar los datos que se
requieran en el presente APLICATIVO WEB, con la finalidad de que el Ministerio de Educacion
maneje informacion real de las solicitudes.
1.3 Descripcion General del Sistema
El Aplicativo Web tiene la finalidad de emitir el consolidado de calificativos obtenidos de los
estudiantes que cursaron sus estudios desde el ano lectivo 2013 a la fecha de la modalidad de
Educacién Basica Regular para los servicios de Inicial, Primaria y Secundaria.
2 INGRESO AL SISTEMA

e Al acceder al enlace del sistema el usuario visualiza dos moédulos

> Modulo 1: Solicitar Constancia

> Modulo 2: Verificar Constancia
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La Constancia de Logros de Aprendizaje estara disponible a nivel nacional para todo estudiante o egresado de cualquier institucion
educativa, publica o privada, de Educacion Bésica Regular. A la fecha, se puede generar la Constancia de Logros de Aprendizaje de
quienes cuenten con DNI y resultados de evaluacion registrados en el SIAGIE (Sistema de Informacién de Apoyo a la Gestion de la
Institucion Educativa) a partir del afio 2013.

Puede ser solicitada por el estudiante o egresado mayor de edad o por sus representantes, en caso sea menor de edad.

Solo puede ser verificada por aguellas personas a las que se les ha brindado acceso a una Constancia de Logros de Aprendizaje, con el
codigo virtual o QR correspondientes.

Solicite aqui su Constancia de Logros de Aprendizaje de forma Verifique aqui la autenticidad de la Constancia de Logros de
facil, automatica y sin costos. Aprendizaje

SOLICITAR CONSTANCIA VERIFICAR CONSTANCIA

COMPATIBLE CON {8 GOOGLE CHROME 49+ () FIREFOX 52+ () SAFARI 10+

20 Todos los dere:

Ministerio de Educacion - Constancia d
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MODULO 01: SOLICITAR
CONSTANCIA
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3 MODULO 1: SOLICITAR CONSTANCIA

Al seleccionar el “Moédulo 01 — Solicitar constancia” el sistema mostrara un mensaje de gran
importancia (Ver imagen continua). Concluido con la lectura del mensaje, el usuario seleccionara la
opcion “Aceptar” para continuar con el procedimiento en mencién. Caso contrario, seleccionara la
opcion “Cancelar” para permanecer en la pantalla principal (Ver imagen anterior).

N

Importante

La solicitud de la Constancia de Logros de Aprendizaje podra realizarse:

s Paraestudiantes o egresados mayores de edad, a titulo personal
e Para estudiantes o egresados menores de edad; por un representante, quien podra ser su padre o
madre segun registro en el RENIEC y/o su apoderado segun registro en SIAGIE.

CANCELAR ACEPTAR

Acto seguido el sistema presentara los términos y condiciones de uso de la plataforma para la emision
y verificacion de la constancia de logros y aprendizaje. (Ver imagen continua)
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TIPO DE PERSONA APODERADO ESTUDIANTE SOLICITAR CONSTANCIA

TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DE LA PLATAFORMA PARA LA EMISION Y VERIFICACION DE LA CONSTANCIA DE LOGROS DE APRENDIZAJE -

El Ministerio de Educacion (en adelante, el MINISTERIO) reconoce la importancia de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion para la mejora de los servicios que
brinda a los ciudadanos. Por ello, pone a disposicion del publico la Plataforma para la emision y verificacién de la Constancia de Logros de Aprendizaje (en adelante, la
PLATAFORMA), a través de la cual se podra solicitar la emision de la Constancia de Logros de Aprendizaje, asi como verificar |a autenticidad de la misma.

Para hacer uso de la PLATAFORMA, se debe aceptar plenamente y sin reservas todas y cada una de las disposiciones incluidas en los presentes Términos y Condiciones. En
caso de no estar de acuerdo con cualquiera de las condiciones aqui establecidas, se ruega no hacer uso de la PLATAFORMA

Los Términos y Condiciones son un texto claro y completo compuesto por la (i) Politica de privacidad, mediante la cual se informa a los usuarios sobre el tratamiento que se
dara a los datos personales que se recopilen en la PLATAFORMA, y, (i) las Condiciones de uso, que resumen las medidas que se deben cumplir para hacer uso de la misma

N

1. Marco Normativo
Los presentes Términos y Condiciones se enmarcan en los siguientes dispositivos:
« Ley N° 27806, Ley de transparencia y acceso a la informacion publica
« Ley N° 28044, Ley General de Educacion.
« Ley N° 29733, Ley de proteccion de datos personales

|| Heleidoy acepto los Términos y Condiciones

COMPATIBLE CON & GOOGLE CHROME 49+ ' FIREFOX 52+ ° SAFARI 10+

2020 Todos los derechos reservados
Ministerio de Educacion - Constancia de Logros de Aprendizaje Version 0.1.0

Aceptando los términos y condiciones (Ver imagen anterior) y continuando con el procedimiento, el
sistema presenta en el Tab “Tipo de persona” 2 (dos) opciones que daran inicio a la solicitud de la
Constancia de Logros de Aprendizaje las cuales son: (Ver imagen continua)

e APODERADO
e ATITULO PERSONAL
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TERMINOS Y CONDICIONES TIPO DE PERSONA APODERADO ESTUDIANTE SOLICITAR CONSTANCIA

Seleccione una opcion

APODERADO ATITULO PERSONAL

COMPATIBLE CON @ GOOGLE CHROME 49+ e FIREFOX 52+ ° SAFARI 10+

© 2020 Todos los derechos reservados
Ministerio de Educacion - Constancia de Logros de Aprendizaje Version 0.1.0

3.1 Solicitante “Apoderado”

1. EIl Sistema presenta el Tab “Apoderado”, donde el usuario debe ingresar los siguientes datos
(Ver imagen continua):

e Datos personales*: Numero de DNI y Fecha de nacimiento.
e Datos de los padres: Nombre(s) del padre y nombre(s) de la madre.

e Direccion RENIEC*: Departamento, provincia y distrito.
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TERMINOS Y CONDICIONES TIPO DE PERSONA ESTUDIANTE SOLICITAR CONSTANCIA
I Ingresar los datos del apoderado: I /

Datos personales Datos de los padres

N.° de DNI * Nombre(s) del padre
Fecha de nacimiento * Nombre(s) de la madre
29/03/2020

Direccién Reniec

Departamento * Provincia * Distrito *

* Son campos obligatorios 0

AYUDA

SALIR VALIDAR

2. Luego de ingresar los datos solicitados, seleccionar la opcion “Validar”, en este punto se
presentan varios casos:

Caso 01: Datos no coinciden. (Ver imagen continua)
[ Y

Importante

Los datos ingresados no coinciden con los registrados en el RENIEC. Por favor, verifigue que hayan sido ingresados

ACEPTAR

correctamente.

[
Caso 02: Servicio RENIEC no disponible. (Ver imagen continua)
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Importante

El servicio de RENIEC no se encuentra disponible vuelva a internar en unos momentos.

ACEPTAR
|

Caso 03: Datos incompletos. (Ver imagen continua)

d

Constancia de Logros
de Aprendizaje

TERMINOS Y CONDICIONES TIPO DE PERSONA

H

ESTUDIANTE SOLICITAR CONSTANCIA

ngres:

Datos personales Datos de los padres

N.* de DNI * Nombre(s) del padre

Fecha de nacimiento * Nombre(s) de la madre

Direccion Reniec

Departamento * Provincia * Distrito *

LIMA ~ LIMA

* Son campos obligatorios

AYUDA

Complete Ia informacion

Caso 04: Datos validados correctamente. (Ver imagen continua)
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TERMINOS Y CONDICIONES

TIPO DE PERSONA

Ingresar los datos del estudiante:

Datos personales

N.°de DNI *

Fecha de nacimiento *

29/03/2020

Direccion Reniec

Departamento * Provincia *

* Son campos obligatorios

3. Superado algun inconveniente presentado y/o obtenido el mensaje de confirmacion
EXXXXXXXX, sus datos fueron validados correctamente”, el sistema llevara al usuario al
Tab “Estudiante”, donde el usuario debe ingresar los siguientes datos (Ver imagen continua):

o
2 B PERU | Ministerio
de Educacion

Datos de los padres

Nombre(s) del padre

Nombre(s) de la madre

Distrito *

AYUDA

VALIDAR

e Datos personales*: Numero de DNI y Fecha de nacimiento.

e Datos de los padres: Nombre(s) del padre y nombre(s) de la madre.

e Direcciéon RENIEC*: Departamento, provincia y distrito.

/sus

datos fueron validados
salisfactoriamente.

Constancia de Logros de Aprendizaje
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TERMINOS Y CONDICIONES TIPO DE PERSONA APODERADO m SOLICITAR CONSTANCIA
[ reser s datos el estuaante: | /

Datos personales Datos de los padres

N.° de DNI * Nombre(s) del padre
Fecha de nacimiento * Nombre(s) de la madre l}
29/03/2020

Direccion Reniec

Departamento * Provincia * Distrito *

* Son campos obligatorios e

AYUDA

SALIR VALIDAR

4. Luego de ingresar los datos solicitados, seleccionar la opcién “Validar”, en este punto se
presentan varios casos:

Caso 01: Datos no coinciden. (Ver imagen continua)

P
Importante
Los datos ingresados no coinciden con los registrados en el RENIEC. Por favor, verifigue que hayan sido ingresados
correctamente
ACEPTAR
[

Caso 02: Servicio RENIEC no disponible. (Ver imagen continua)
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Importante

El servicio de RENIEC no se encuentra disponible vuelva a internar en unos momentos.

ACEPTAR

Caso 03: Datos incompletos. (Ver imagen continua)

Constancia de Logros
de Aprendizaje

SOLICITAR CONSTANCIA

TIPO DE PERSONA APODERADO ESTUDIANTE

TERMINOS Y CONDICIONES

ngresar los datos del apoderado

Datos personales Datos de los padres

N.* de DNI * Nombre(s) del padre

Fecha de nacimiento * Nombre(s) de la madre

Direccion Reniec
Departamento * Provincia * Distrito *
v LIMA - v

LIMA

* Son campos obligatorios o
AYUDA
Complete la informacion
So‘lcnada

Caso 04: Estudiante no cuenta con datos en SIAGIE. (Ver imagen continua)

Importante

La/el estudiante no cuenta con matricula(s) registrada(s) a partir del 2013 en el SIAGIE. Si considera que se trata de un

ACEPTAR

error, debera acercarse a la institucion educativa.

A
Caso 05: Datos validados correctamente. (Ver imagen continua)
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TERMINOS Y CONDICIONES

TIPO DE PERSONA APODERADO ESTUDIANTE

Datos académicos

Modalidad Nivel *

Educacién Basica Regular - v

Institucién Educativa

Datos de contacto

Celular de contacto

Codigo modular y anexo Uitimo grado de estudio concluido

Correo electronico * Motivo *

~

* Son campos obligatorios.

Los datos de |

n 3

5. Superado algun inconveniente presentado y/o obtenido el mensaje de confirmacién “Los
datos de XXXXXXXX fueron validados satisfactoriamente”, el sistema llevara al usuario al
Tab “Solicitar Constancia”, donde el usuario debe ingresar los siguientes datos (Ver imagen
continua):

Datos académicos: Modalidad, nivel, institucién educativa, cédigo modular y anexo,
ultimo grado de estudio concluido.

Datos de contacto: Celular de contacto, correo electrénico y motivo.

Constancia de Logros
de Aprendizaje

TERMINOS Y CONDICIONES

Datos académicos

Modalidad

Educaci6n Basica Regular

Institucion Educativa

Datos de contacto

Celular de contacto

* Son campos obligatorios.

TIPO DE PERSONA

APODERADO

Nivel *

Codigo modular y anexo

Correo electrénico * Motivo *

>,
i B PERU | Ministerio
de Educacion

ESTUDIANTE

Ultimo grado de estudio concluido

CONTINUAR

Constancia de Logros de Aprendizaje

Pagina 15 de 38




0 Ministerio

6. Completando los datos solicitados, usuario selecciona la opcion “Continuar”. (Ver imagen
continua)

. o~
Constancia de Logros . e
PERU | Ministerio
de Aprendizaje ﬁ de Educacion

TERMINOS Y CONDICIONES TIPO DE PERSONA APODERADO ESTUDIANTE SOLICITAR CONSTANCIA

estimad@ | - Constancia de Logros de Aprendizaje de I -- - stz para ser gensrada. Complete los

siguientes datos:

Datos académicos

Modalidad Nivel *

Educacion Basica Regular v Inicial -

Institucion Educativa Cddigo modular y anexo Ultimo grado de estudio concluido

LICEO FERMIN TANGUIS 1578640/0 5ANOS

Datos de contacto

Celular de contacto Correo electronico * Motivo *

| ] I Continuidad de estudios (Educacion Bésica) -

* Son campos obligatorios. \

7. Sistema emitira un mensaje: “Generando vista previa de Constancia de Logros de
Aprendizaje. Espere por favor.” (Ver imagen continua)

Vista Previa de Constancia de Logros de Aprendizaj

Generando Vista previa de Constancia de Logros de Aprendizaje. Espere por favor.

8. Acto seguido el sistema mostrara vista previa de Constancia de Logros de Aprendizaje. (Ver
imagen continua)
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Vista Previa de Constancia de Logros de Aprendizaje

< Page1/1 ?

MINISTERIO DE EDUCACION
CONSTANCIA DE LOGROS DE APRENDIZAJE
EDUCACION BASICA REGULAR
NIVEL INICIAL

V>
ﬁ PERU

EL MINISTERIO DE EDUCACION DEL PERU

Hace constar que, de acusrdo con la informacion registrada en el Sistema de Informacion de Apoyo 3 |z Gestion de I3 Institucion Educativa (Siagie), ella
estudiante con ONI N.* I, registrs calificativos correspondiente(s) a 3 afos, 4 afios y 5 afos de
EBR. nivel INICIAL, s2gin consts n las actas de evaluacion respectivas cuyo detzlle figurs 3 continuacion:

ho lectivo 2015 2018 2017
3 afios 4 afios § afios Observaciones

Cédigo modular de la IE 1578640-0 1578840-0 1578640-0
CIENCIA Y AMBIENTE A A A
Ares | COMUNICACION A A A
cular| MATEMATICA A A A
PERSONAL SOCIAL A A A

Situacién final APROBADO APROBADO APROBADO

San Borja, Lima, Perd / (511) 615-5800

EN DESACUERDO DE ACUERD:!
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9. Si el usuario estd de acuerdo con la informacion previa, debera seleccionar la opcion “De
Acuerdo”. Y sistema emitira un mensaje importante “¢Estd seguro de generar la

Constancia de Logros de Aprendizaje?” (Ver imagen continua)

Importante

(Esta seguro de generar la Constancia de Logros de Aprendizaje?

Pagina 18 de 38
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10. Acto seguido el usuario selecciona la opcién “Si”, el sistema mostrara mensaje de entrega de
Constancia al correo electronico declarado y la opcién a descargar Constancia de Logros de

Aprendizaje. (Ver imagen continua)

Constancia de Logros
de Aprendizaje

a solicitud

n ha sido remitida a

Puede descargarla haciendo clic en "Descargar constancia

€D
12l PERU | Ministerio
de Educacion

1 cédigo virtual N.° 16199182 z las

inedu.gob.pe:25700/valid digitando el

2 http:/capaci
jo el c6digo QR de la constancia

DESCARGAR CONSTANCIA

COMPATIBLE CON {8 GOOGLE CHROME 49+ " FIREFOX 52+ ° SAFARI 10+

Constancialogros....pdf

11. Mensaje al correo electronico declarado. (Ver imagen continua)

Constancia de Logros de Aprendizaje
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% Responderatodos | v  [i] Eliminar () No deseado  Bloquear

Constancia de Logros de Aprendizaje - MINEDU

;Tiene demasiado correo? Cancelar suscripcion

Mensaje enviado con importancia Alta

Mensajeria del Ministerio de Educacién <mailmed@minedu.gob.pe - ) ) N
L&A y =

> —J )

Lun 30/03/2020 10:20

]
estimade |

Su Constancia de Logros de Aprendizaje ha sido generada correctamente, con cédigo virtual N.° 16199182, 2 las 10:18 h.

Puede descargarla nuevamente ingresando al siguiente enlace http://capacitacion.minedu.gob.pe:25700/validate,
digitando el codigo virtual y el nimero de DNI del estudiante o leyendo el codigo QR de la constancia.

Ministerio de Educacién

NOTAS:

12. En el punto 5 del solicitante “Apoderado”. Si la constancia ya fue emitida. El sistema
autocompletara los datos académicos y mostrara mensaje de la existencia de dicho
documento, a su vez el usuario podra realizar la descarga del documento. (Ver imagen
continua)
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TERMINOS Y CONDICIONES TIPO DE PERSONA APODERADO ESTUDIANTE SOLICITAR CONSTANCIA

Estimad@ IS |- Constancia de Logros de Aprendizaje de I < st |ista para ser generada. Complete los
siguientes datos:

Datos académicos

Modalidad Nivel *

Educacion Basica Regular v Primaria -

Institucion Educativa Codigo modular y anexo Ultimo grado de estudio concluido
LICEO FERMIN TANGUIS 1578657/0 PRIMERO

Ya existe una Constancia de Logros de Aprendizaje generada para I U
codigo virtual es el N.° OFAFD614 y la puede verificar haciendo clic en “Descargar”

En caso exista informacion actualizada y desee una nueva Constancia de Logros de Aprendizaje, por favor, continte
con la solicitud.

| PDF

Datos de contacto

Celular de contacto Correo electrénico * Motivo *

* Son campos obligatorios.

SALIR CONTINUAR

COMPATIBLE CON @ GOOGLE CHROME 49+ w FIREFOX 52+ ° SAFARI 10+

© 2020 Todos los derechos reservados
Ministerio de Educacion - Constancia de Logros de Aprendizaje Version 0.1.0

=

13. Si el usuario supera el limite de tiempo de inactividad, el sistema emitira un mensaje, para que
el usuario pueda registrar nuevamente su solicitud.
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8 |
Usted ha llegado al limite de tiempo de inactividad establecido. Por favor registre nuevamente su solicitud.
ACEPTAR

|

3.2 Solicitante “A titulo personal”

1. El sistema llevara al usuario al Tab “Estudiante”, donde el usuario debe ingresar los
siguientes datos (Ver imagen continua):

e Datos personales*: Numero de DNI y Fecha de nacimiento.
e Datos de los padres: Nombre(s) del padre y nombre(s) de la madre.

e Direccion RENIEC*: Departamento, provincia y distrito.

Constancia de Logros Lou
M o [
de Aprendizaje ﬁ RERY dt:l?;tuecralrc)ién

TERMINOS Y CONDICIONES TIPO DE PERSONA APODERADO m SOLICITAR CONSTANCIA
[roreser os daios e sigante: | /

Datos personales Datos de los padres

N.° de DNI * Nombre(s) del padre
Fecha de nacimiento * Nombre(s) de la madre I:}
29/03/2020

Direccion Reniec

Departamento * Provincia * Distrito *

* Son campos obligatorios o

AYUDA

2. Luego de ingresar los datos solicitados, seleccionar la opcién “Validar”, en este punto se

Constancia de Logros de Aprendizaje Pagina 22 de 38
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presentan varios casos:

Caso 01: Datos no coinciden. (Ver imagen continua)

Importante

Los datos ingresados no coinciden con los registrados en el RENIEC. Por favor, verifigue que hayan sido ingresados

correctamente.

ACEPTAR

Caso 02: Servicio RENIEC no disponible. (Ver imagen continua)

Importante

El servicio de RENIEC no se encuentira disponible vuelva a internar en unos momentos.

ACEPTAR

Caso 03: Datos incompletos. (Ver imagen continua)

Constancia de Logros de Aprendizaje
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Constancia de Logros
de Aprendizaje

TIPO DE PERSONA APODERADO ESTUDIANTE

TERMINOS Y CONDICIONES

ngresar los datos del apoderado

Datos de los padres

Datos personales

Nombre(s) del padre

N.* de DNI *
Fecha de nacimiento * Nombre(s) de la madre
I I
Direccion Reniec
Departamento * Provincia * Distrito *
v LIMA -

SOLICITAR CONSTANCIA

LIMA

* Son campos obligatorios

SALIR

AYUDA

VALIDAR

Caso 04: Estudiante no cuenta con datos en SIAGIE. (Ver imagen continua)

Complete la informacion
solicitada

Importante

error, debera acercarse a la institucion educativa.

La/el estudiante no cuenta con matricula(s) registrada(s) a partir del 2013 en el SIAGIE. Si considera que se trata de un

ACEPTAR

[

Caso 05: Datos validados correctamente. (Ver imagen continua)

Constancia de Logros de Aprendizaje
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TERMINOS Y CONDICIONES TIPO DE PERSONA APODERADO ESTUDIANTE SOLICITAR CONSTANCIA

Datos académicos

Modalidad Nivel *
Educacién Basica Regular - -
Institucién Educativa Cédigo modular y anexo Ultimo grado de estudio concluido

Datos de contacto

Celular de contacto Correo electronico * Motivo *

* Son campos obligatorios. \

“ o

3. Superado algun inconveniente presentado y/o obtenido el mensaje de confirmacion “Los
datos de XXXXXXXX fueron validados satisfactoriamente”, el sistema llevara al usuario al
Tab “Solicitar Constancia”, donde el usuario debe ingresar los siguientes datos (Ver imagen
continua):

e Datos académicos: Modalidad, nivel, institucion educativa, cédigo modular y anexo,
ultimo grado de estudio concluido.

e Datos de contacto: Celular de contacto, correo electronico y motivo.
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Constancia de Logros IS0 oo | winisterio
de Aprendizaje de Educacion

TERMINOS Y CONDICIONES TIPO DE PERSONA APODERADO ESTUDIANTE SOLICITAR CONSTANCIA-

Datos académicos

Modalidad Nivel *

Educacion Bésica Regular v -

Institucion Educativa Cddigo modular y anexo Ultimo grado de estudio concluido
Datos de contacto

Celular de contacto Correo electronico * Motivo *

* Son campos obligatorios.

m

4. Completando los datos solicitados, usuario selecciona la opcién “Continuar”. (Ver imagen
continua)
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TERMINOS Y CONDICIONES TIPO DE PERSONA APODERADO ESTUDIANTE ‘SOLICITAR CONSTANCIA

Estimad@ S - Constanciz de Logros de Aprendizaje de [ - - |istz para ser generada. Complete los

siguientes datos:

Datos académicos

Modalidad Nivel *

Educacion Basica Regular - Inicial -

Institucion Educativa Codigo modular y anexo Ultimo grado de estudio concluido

LICEO FERMIN TANGUIS 1578640/0 5 ANOS

Datos de contacto

Celular de contacto Correo electrénico * Motivo *

[ ] I Continuidad de estudios (Educacion Basica) -

* Son campos obligatorios. \

5. Sistema emitirda un mensaje: “Generando vista previa de Constancia de Logros de
Aprendizaje. Espere por favor.” (Ver imagen continua)

Vista Previa de Constancia de Logros de Aprendizaj

Generando Vista previa de Constancia de Logros de Aprendizzaje. Espere por favor.

6. Acto seguido el sistema mostrara vista previa de Constancia de Logros de Aprendizaje. (Ver
imagen continua)
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Vista Previa de Constancia de Logros de Aprendizaje

< pPage1/1 ?

MINISTERIO DE EDUCACION
CONSTANCIA DE LOGROS DE APRENDIZAJE
EDUCACION BASICA REGULAR
NIVEL INICIAL

EL MINISTERIO DE EDUCACION DEL PERU
Hace constar que, de cusrdo con I3 informacidn registrada en el Sistema de Informacion de Apoyo 3 I3 Gestién de Iz Institucion Educativa (Siagie), ella
estudiant= [N -o- Oni N - I r=gistrs calificatives correspondiente(s) 3 3 afios. 4 afios y § aflos de
E8R. nivel INICIAL, segin consta en las actas de evaluacion respectivas cuyo detalle figura a continuacion

Afo lectivo 2015 2018

Y AMBIENTE A
. MUNICACION A
- EMA A A
NAL SOCIAL A A
Situacién final APROBADO | APROBADO APROBADO

rcio 183, San Bor

EN DESACUERDO DE ACUERDO

7. Si el usuario esta de acuerdo con la informacién previa, debera seleccionar la opcion “De
Acuerdo”. Y sistema emitira un mensaje importante “¢ Esta seguro de generar la Constancia
de Logros de Aprendizaje?” (Ver imagen continua)
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Importante

(Esta seguro de generar la Constancia de Logros de Aprendizaje?

8. Acto seguido el usuario selecciona la opcion “Si”, el sistema mostrara mensaje de entrega de
Constancia al correo electronico declarado y la opcién a descargar Constancia de Logros de
Aprendizaje. (Ver imagen continua)
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Constancia de Logros ,.»:\
PERU | Ministerio
e Aprendizaie Y el e,

Estimad@ N

La Constar a n codigo virtual N.° 16199182 z las
10:18 h. 1 la solicitud
Jescargar constancia
du.gob.pe:25700/valid digitando el

DESCARGAR CONSTANCIA

COMPATIBLE CON (& GOOGLE CHROME 49+ (g} FIREFOX 52+ () SAFARI 10+

Constancialogros...pdf

9. Mensaje al correo electronico declarado. (Ver imagen continua)

% Responderatodos | v  [i] Eliminar ( No deseado  Bloquear

Constancia de Logros de Aprendizaje - MINEDU

) ;Tiene demasiado correo? Cancelar suscripcién

@® Mensaje enviado con importancia Alta
o Mensajeria del Ministerio de Educacion <mailmed@minedu.gob.pe A oq « N
SRS g S
>

Lun 30/03/2020 10:20
stimad
Su Constancia de Logros de Aprendizaje ha sido generada correctamente, con cédigo virtual N.° 16199182, z las 10:18 h.

Puede descargarla nuevamente ingresando al siguiente enlace http://capacitacion.minedu.gob.pe:25700/validate,
digitando el codigo virtual y el nimero de DNI del estudiante o leyendo el codigo QR de la constancia.

Ministerio de Educacion

NOTAS:

10. En el punto 4 del solicitante “A Titulo personal”. Si la constancia ya fue emitida. El sistema
autocompletara los datos académicos y mostrara mensaje de la existencia de dicho
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documento, a su vez el usuario podra realizar la descargar del documento. (Ver imagen

continua)
de Educacion

-

o4

Constancia de Logros
de Aprendizaje

TERMINOS Y CONDICIONES TIPO DE PERSONA APODERADO ESTUDIANTE ITAR CONSTANCIA

a Constancia de Logros de Aprendizaje de I <st3 lista para ser generada. Complete los

m
Q
g
B
2
®

Datos académicos

Modalidad Nivel *

Educacion Bésica Regular - Primaria v

Institucién Educativa Codigo modular y anexo Ultimo grado de estudio concluido
LICEO FERMIN TANGUIS 1578657/0 PRIMERO

Ya existe una Constancia de Logros de Aprendizaje generada para NN U
codigo virtual es el N.° 9FAFD614 y la puede verificar haciendo clic en “Descargar’. z

En caso exista informacion actualizada y desee una nueva Constancia de Logros de Aprendizaje, por favor, continte m

con la solicitud.

Datos de contacto

Celular de contacto Correo electrénico *

Motivo *

* Son campos obligatorios.

SALIR CONTINUAR

COMPATIBLE CON @ GOOGLE CHROME 49+ e FIREFOX 52+ ° SAFARI 10+

© 2020 Todos los derechos reservados
Ministerio de Educacion - Constancia de Logros de Aprendizaje Version 0.1.0

B Constancialogros...pdf A | Mostrar todo ‘

11. Si el usuario supera el limite de tiempo de inactividad, el sistema emitira un mensaje, para que
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el usuario pueda registrar nuevamente su solicitud.

2 |
Usted ha llegado al limite de tiempo de inactividad establecido. Por favor registre nuevamente su solicitud.
ACEPTAR

8|
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MODULO 02: VERIFICAR
CONSTANCIA
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4 MODULO 2: VERIFICAR CONSTANCIA

1. Al seleccionar el “Modulo 02 — Verificar constancia”, el usuario debe ingresar los siguientes
datos y seleccionar la opcion “Verificar” (Ver imagen continua):

e Cadigo virtual
e N° de DNI del estudiante
e (Cddigo captcha

i P
Constancia de Logros 2 N | e
PR PERU | Ministerio
de Aprendizaje de Educacion
Verificar constancia

Caodigo virtual N.° de DNI del estudiante

No soy un robot

SALIR VERIFICAR

COMPATIBLE CON & GOOGLE CHROME 49+ v FIREFOX 52+ ’ SAFARI 10+

© 2020 Todos los derechos reservados
Ministerio de Educacion - Constancia de Logl Je Aprendizaje Version 0.1.0

2. Si el usuario ingresa erroneamente el cédigo virtual o el numero de DNI del estudiante, el sistema
emitird un mensaje importante.
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Importante

No se encontré una solicitud de Constancia de Logros de Aprendizaje que coincida con los datos ingresados.

ACEPTAR

3. Si el usuario no ingresa el ultimo cédigo virtual generado de su constancia y el niumero de DNI del

estudiante, el sistema mostrara el documento solicitado indicando “No es la Gltima constancia
generada”.

Constancia de Logros
de Aprendizaje

VINETERD DS SDUCASON

*._ CONSTANCIA DE LOGROS DE APRENDIZAT CECOD VIRTUAL

EDLCATION BAZICA REDULAR SBOES180
NIEL O

SLMNETERO O SDUCACCN DEL PERL

s S Te RIS S e

S ATLiEe e pel e

1 LR ~ N e
! Tl Y

T IS

Constancia de Logros de Aprendizaje
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4. EIl sistema terminando de validar los datos ingresados, mostrara el documento solicitado y
mostrara la opcién de “Descargar constancia”.

Constancia de Logros M
" s W Ministerio
de Aprendizaje g PR e

Q C @ < pagersn >

MINISTERIO DE EDUCACION
CCONSTANCIA DE LOGROS DE APRENDIZAJE CODIGO VIRTUAL
g _ EDUCACION BASICA REGULAR 16199182
NIVEL INICIAL

EL MINISTERIO DE EDUCACION DEL PERU

m DESCARGAR CONSTANCIA|

COMPATIBLE CON (&) GOOGLE CHROME 49+ @ Frerox 52+ @) sarari 10+

Constancislogros._pdf

NOTA:

1. Si el usuario supera el limite de tiempo de inactividad, el sistema emitira un mensaje, para que
el usuario pueda registrar nuevamente su solicitud.

Constancia de Logros de Aprendizaje Pagina 36 de 38




g 4 | Ministerio

Usted ha llegado al limite de tiempo de inactividad establecido. Por favor registre nuevamente su solicitud.

ACEPTAR

CHATBOT -CLABOT
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5 CHATBOT - CLABOT

El CLAbot es una herramienta que permite resolver las consultas frecuentes respecto al Sistema de
Constancia de Logros de Aprendizaje.

1. Al seleccionar el icono de CLAbot, el usuario debe seleccionar entre las opciones que se le presenten
(Ver imagen continua), las cuales contendran informacion de ayuda sobre el uso de la Constancia
de Logros de Aprendizaje.

e Usos

e Beneficios
e Contenido
e Documento

e Asistencia técnica

-
-
4

9 jHola! Mi nombre es CLAbot.
Soy el asistente virtual de la
Constancia de Logros de
Aprendizaje (CLA). Le puedo
ayudar en las siguientes

A%}

opciones:

Usos Beneficios Contenido \?]
{ = | [Escribir Aqui
) ﬁ Desarrollado por SnatchBot
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