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¢Como recuperar tu contraseina?

1. Pararecuperar la contrasena del Sistema Digital para el Aprendizaje PeriEduca debes
ingresar a www.perueduca.pe y hacer clic en ¢OLVIDASTE TU CONTRASENA?

INICIO SESION | REGISTRO | ¢NECESITAS AYUDA? ¢ OLVIDASTE TU CONTRASENA?

g: PERUEDUCA

SISTEMA DIGITAL PARA EL APRENDI;

INICIO DOCENTES ESTUD! EDUCATIVOS COMUNIDADES VIRTUALES

. OLVIDASTE TU CONTRASENA?

Maestro Porras: un ano méds sin
nuestro maximo historiador
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2. A continuacion, se muestra el siguiente formulario:

INICIO SESION | REGISTRO | ¢NECESITAS AYUDA? ¢OLVIDASTE TU CONTRASENA?

% PERUEDUCA

SISTEMA DIGITAL PARA EL APRENDIZAJE

INICIO DOCENTES ESTUDIANTES FAMILIA Y COMUNIDAD APRENDIZAJES CURSOS VIRTUALES RECURSOS EDUCATIVOS COMUNIDADES VIRTUALES

# HE OLVIDADO MI CONTRASENA - Volver a la pagina indice

Tipo de blsqueda por

[Seleccione]
documento:

83% Refrescar

Texto de verificacidn

Recuperar contrasena



http://www.perueduca.pe/
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3. En Tipo de bisqueda por documento podras elegir entre las opciones: Correo

Electrénico, DNI, Pasaporte y Carné de Extranjeria.

= Volver a la pagina indice

Tipo de biisqueda por |

[Seleccione] r
documento:

GCorreo Electronico
DML

Pasaporte
Camné de Extranjeria

| Refrescar

Texto de verificacion

Recuperar contrasena

Si eliges Correo Electronico, deberds digitar el correo con el que te registraste en

PeruEduca. Luego, ingresa el texto de verificacidn y, por ultimo, haz clic en el botén
Recuperar contrasefia.

# HE OLVIDADO MI CONTRASENA

- Volver a la pagina indice

Tipo de blsqueda por

Carreo Electrdnico v
docurnento:

Para restablecer la confrasefia, digita el comeo electrdnico con el que te regisiraste en
PeniEduca.

docente@perueduca.pe

ZM'S Refrescar

2845

Recuperar contrasena

Texto de verificacion

0 RECUERDA que solo deberds usar esta opcion siempre y cuando tengas acceso a la
bandeja de entrada de tu correo personal, debido a que se enviara un mensaje a ese
correo para confirmar el cambio de contraseiia.
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Si eliges DNI, deberas digitar tu nimero de Documento Nacional de Identidad, tu
numero ubigeo de nacimiento y el texto de verificacion. Al finalizar, haz clic en el botén
Recuperar contraseiia.

# HE OLVIDADO MI GCONTRASENA = Volver a la pagina indice

Tipo ds blisqueda po DNI v
documento:

Digite su ndmero de DNI
47899878

Ubigeo de nacimiento
140101
(Cédigo de 6 digitas) %

3]04 Refrescar

Texto de verificacion 3104

Recuperar contrasefia

NOTA. Si tienes dificultad para ubicar el codigo de ubigeo (numero de seis
digitos), en la imagen se muestra donde encontraras esta informacion.

CODIGO DE 6 DIGITOS

Cerrar
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4. Para ambos casos se mostrara el siguiente mensaje de confirmacion:

MENSAJE DE CONFIRMACION

CRISTINA MARIA ALBERTO GUTIERREZ, realizaste tu solicitud comrectamente.

Revisa tu correo electronico (cris_0603@ hotmail.com), puedes verificar en la bandeja de entrada, correo no deseado y/o SPAM. Te hemos enviado un
enlace para reestablecer tu contrasefia.

Si no tiene acceso a su comeo electronico de registro en PeriEduca cris_0603@hotmail.com comuniguese con los siguientes canales de atencidn al
usuario

Chat: hitp:/fwww.perueduca. pe/ayuda/
Linea gratuita: 0800-40210

Linea fija: (01) 615-5890

& Acceder 8, Crear cuenta

RECUERDA que el sistema indicard y enviara un mensaje al correo con el que te
registraste a PeruEduca. En caso no puedas acceder a tu correo personal, contdctate
con una agente en el chat de PeriEduca para que pueda ayudarte (INGRESA AQUI).

5. A continuacidn, ingresa a tu correo electrénico (Gmail, Outlook, Hotmail, Yahoo), en el
que encontrards un mensaje de PeruEduca (http://www.perueduca.pe: Cambia tu
contraseina). Para cambiar de contrasefa, haz clic en el boton Restablecer contrasena.

n ]
[}

http://lwww.perueduca.pe: Cambia tu Contrasefia Rrecisitos «

Sistema Digital para el Aprendizaje PeruEduca <webmaster@perueduca. pe> 11:38 (hace 28 minutos) - =
para mi (=

CRISTINA MARIA ALBERTO GUTIERREZ,

Hemos recibide una solicitud para cambiar la contrasefia de tu cuenta en PeniEduca. Para acceder de nuevo a tu cuenta, deberas reestablecer la contrasefia:

Equipo PeriEduca - Sistema Digital para el Aprendizaje PeriEduca
http:/www perueduca. pe



https://ayudaps.com/system/templates/chat/mineduperueduca/chat.html?entryPointId=1008&templateName=mineduperueduca&languageCode=es&countryCode=ES&ver=v11&eglvrefname=&null&referer=https%3A%2F%2Fayudaps.com%2Fsystem%2Ftemplates%2Fselfservice%2Fmineduperueduca%2F%23!portal%2F999700000001004%2Ftopic%2F999700000001163%2FAcceso-a-PerEduca
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6. Por dltimo, el sistema mostrard un mensaje solicitando que ingreses dos veces una
“Nueva contrasefia”. Luego, haz clic en Guardar.

INIGIO SESION | REGISTRO | ;NECESITAS AYUDA? | ;OLVIDASTE TU GONTRASENA?

de Educacién
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Nueva contrasefia

o' Por favor, bl una nueva fia.

Nueva contrasefia

Contrasefia

Gonfirmacion

Guardar

7. Si tienes en cuenta las recomendaciones, ya estds dentro del Sistema digital para el
Aprendizaje PeruEduca.

\ REGISTRO | ¢NECESITAS AYUDA? | CERRAR SESION
-
L7 PERUEDUCA usoa
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