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COMUNICADO URGENTE SIAGIE 
 

Se hace de conocimiento a los señores(as) directores de las 

instituciones educativas de EBR, (Inicial no Escolarizado, Inicial 

Escolarizado, Primaria, Secundaria, EBE, EBA que, mediante el 

cual informamos algunas incidencias que se vienen presentando 

en el aplicativo MI CERTIFICADO, también se suspenden todo 

envió o generación de ticket de atención en el formato mi ayuda 

en el SIAGIE, inconsistencias que  se vienen dando con la Oficina 

de Tecnologías de la Información y Comunicaciones del MINEDU.  

Puno, enero de 2024 
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